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TÓM TẮT: CUỘC CÁCH MẠNG CÔNG NGHIỆP 4.0 ĐANG DIỄN RA MẠNH MẼ TRÊN THẾ GIỚI. VIỆT NAM TÍCH CỰC THAM GIA VÀO QUÁ TRÌNH HỘI NHẬP QUỐC TẾ.CHÚNG TA CẦN CÓ NHỮNG DOANH NGHIỆP CÓ KHẢ NĂNG THÍCH ỨNG VỚI VIỆC HỘI NHẬP NÀY. DO ĐÓ, ĐÀO TẠO KHỞI NGHIỆP LÀ NHU CẦU HẾT SỨC CẦN THIẾT CHO CÁC SINH VIÊN CHUẨN BỊ THAM GIA VÀO CÔNG CUỘC PHÁT TRIỂN KINH TẾ CỦA NƯỚC TA.  VÌ VẬY ĐÀO TẠO KHỞI NGHIỆP CHO SINH VIÊN LÀ VẤN HẾT SỨC QUAN TRỌNG CỦA NHÀ TRƯỜNG VÀ KHOA KINH TẾ. 

SUMMARY: INDUSTRIAL REVOLUTION 4.0 IS OPERATING STRONLY IN THE WORLD. VIETNAM PARTICPATES POSITIVELY IN THE PROCESS OF THE INTERNATIONAL INTEGRATION.WE NEED TO HAVE THE ENTERPRISES THAT ACCOMMODATE THIS INTEGRATION. THEREFORE, STARTUP TRAINING IS THE NEED THAT IS ESSENTIAL FOR THE STUDENTS PREPARING TO PARTICIPATE OUR ECONOMIC DEVELOPMENT. AS THE RESULT, STARTUP TRAINING FOR THE STUDENTS IS THE VERY IMPORTANT THING OF OUR COLLEGE AND THE FACULTY OF ECONOMICS.
1. Đặt vấn đề 
Theo GS. Klaus Schwab, Chủ tịch Diễn đàn Kinh tế Thế giới, Industry 4.0 (tiếng Đức là Industrie 4.0) hay cách mạng công nghiệp (CMCN) 4.0, là một thuật ngữ gồm một loạt các công nghệ tự động hóa hiện đại, trao đổi dữ liệu và chế tạo. Cách mạng công nghiệp 4.0 được định nghĩa là “một cụm thuật ngữ cho các công nghệ và khái niệm của tổ chức trong chuỗi giá trị”đi cùng với các hệ thống vật lý trong không gian ảo, internet kết nối vạn vật (Internet of Things: IoT) và Internet của các dịch vụ (Internet of Services: IoS).
Bản chất của cách mạng công nghiệp 4.0 là dựa trên nền tảng công nghệ số và tích hợp tất cả các công nghệ thông minh để tối ưu hóa quy trình, phương thức sản xuất; nhấn mạnh những công nghệ đang và sẽ có tác động lớn nhất là công nghệ in 3D, công nghệ sinh học, công nghệ vật liệu mới, công nghệ tự động hóa, người máy...
Cuộc cách mạng công nghiệp 4.0 là xu hướng hiện tại của tự động hóa và trao đổi dữ liệu trong công nghệ sản xuất.Nó bao gồm các hệ thống mạng vật lý, mạng Internet kết nối vạn vật và điện toán đám mây. Công nghiệp 4.0 tạo điều kiện thuận lợi cho việc tạo ra các “nhà máy thông minh” hay “nhà máy số”. Trong các nhà máy thông minh này, các hệ thống vật lý không gian ảo sẽ giám sát các quá trình vật lý, tạo ra một bản sao ảo của thế giới vật lý. Với IoT, các hệ thống vật lý không gian ảo này tương tác với nhau và với con người theo thời gian thực, và thông qua IoS, người dùng sẽ được tham gia vào chuỗi giá trị thông qua việc sử dụng các dịch vụ này…
Cách mạng công nghiệp 4.0 được đánh giá sẽ vượt ra khỏi quy mô công xưởng, doanh nghiệp khi vạn vật được kết nối bởi Internet. Cụ thể, không những tất cả máy móc thiết bị trong công xưởng được kết nối với nhau thông qua Internet, rất nhiều cảm biến cũng đồng thời được lắp đặt để thu thập dữ liệu. Cách làm này giúp máy móc có thể “giao tiếp” với nhau mà không cần sự có mặt của con người, hay dây chuyền sản xuất sẽ được vận hành tự động một cách thích hợp ứng với lượng tồn kho.
Khởi nghiệp (khởi tạo doanh nghiệp) là một chương trình đào tạo ở nhiều trường đại học trên thế giới, giúp cho giới sinh viên trẻ hiểu biết và có năng lực tạo lập doanh nghiệp mới sau khi họ rời ghế nhà trường. Cho đến nay, hầu hết các quốc gia đều khẳng định rằng, khởi nghiệp có vai trò rất lớn với tư cách là động lực mạnh mẽ của sự phát triển kinh tế  - xã hội. Với thuật ngữ “khởi nghiệp”, ai cũng nghĩ đến việc lập ra doanh nghiệp mới với những quy mô to, nhỏ khác nhau, nhưng vấn đề có ý nghĩa rộng hơn nếu ta coi khởi nghiệp như giải pháp để giải quyết việc làm, khắc phục tình trạng thất nghiệp, tăng trưởng kinh tế, phát triển xã hội.v.v…
Để khởi nghiệp tạo ra hướng đi đúng đắn và phát triển mạnh mẽ, người ta đặc biệt chú ý đến giáo dục khởi nghiệp (Entrepreneurship Education) nhằm đào tạo ra những con người có phẩm chất và năng lực tạo dựng doanh nghiệp như tinh thần đổi mới, tư duy sáng tạo, tinh thần mạo hiểm, năng lực giao tiếp, những tri thức về khoa học và công nghệ, đạo đức kinh doanh.v.v…
Con người muốn có năng lực khởi nghiệp phải được đào tạo sâu rộng về chuyên ngành, nhưng lại phải có vốn tri thức phong phú về kinh tế học, triết học, tâm lý học, xã hội học, đạo đức học, khoa học và công nghệ… Cùng với yêu cầu này, con người muốn khởi nghiệp phải năng động sáng tạo, dám chấp nhận rủi ro, luôn luôn học hỏi để vươn lên, vượt qua chính mình.
2. Khởi nghiệp thông minh
Những chủ đề cơ bản là quá trình khởi nghiệp, hành vi khởi nghiệp, cơ sở thương mại,kỹ năng giao tiếp, kỹ năng số, quản lý tài vụ, quản lý kinh doanh, quản lý rủi ro, quản lý vận hành… mà chương trình giáo dục xác định các loại kỹ năng phải có. Ba loại kỹ năng mà chương trình giáo dục khởi nghiệp phải xây dựng là: Kỹ năng khởi nghiệp, kỹ năng dự bị và kỹ năng doanh nghiệp.
Nguyên tắc chung về xây dựng chương trình giáo dục khởi nghiệp là:
- Xây dựng nhóm chương trình giáo dục khởi nghiệp dựa  trên quá trình khởi nghiệp.
- Xây dựng nhóm chương trình giáo dục khởi nghiệp xung quanh chuyên ngành khởi nghiệp.
- Xây dựng nhóm chương trình giáo dục khởi nghiệp dựa vào tri thức chuyên ngành.
- Xây dựng nhóm chương trình  giáo dục khởi nghiệp nhằm vào các chuyên đề cụ thể. Các chuyên đề cụ thể mà sinh viên nhiều trường cần được tiếp cận là khởi nghiệp công nghệ, khởi nghiệp doanh nghiệp gia đình và khởi nghiệp xã hội.
3.  Các xu hướng phát triển giáo dục khởi nghiệp
3.1. Về thực chất, giáo dục khởi nghiệp là một cuộc cải cách giáo dục lớn, nó đòi hỏi phải có một trình độ tư duy phản biện và sáng tạo cao, đoạn tuyệt với cải cách giáo dục và đào tạo mang tính áp đặt, nhồi nhét, khuôn mẫu, mài mòn những đặc điểm riêng của nhân cách người học, mà cách đào tạo này còn khá phổ biến ở nước ta. Sự tụt hậu của giáo dục đại học, cao đẳng ở Việt Nam là ở chỗ không bắt kịp với xu hướng khởi nghiệp của giáo dục đại học, cao đẳng trên thế giới.
3.2. Các quốc gia phải có chế độ chiến lược phát triển giáo dục khởi nghiệp chuyên biệt từ cấp độ quốc gia, coi giáo dục khởi nghiệp như một bộ phận hợp thành của chiến lược chỉnh thể quốc gia, triển khai từ giai đoạn giáo dục tiểu học và giáo dục trung học, coi giáo dục khởi nghiệp là công việc cơ bản bảo đảm động lực phát triển kinh tế và năng lực cạnh tranh lâu dài. Nhiều nước đã xây dựng phát triển giáo dục khởi nghiệp suốt đời và đã có những chế định ủng hộ giáo dục khởi nghiệp về các phương diện chính sách, vốn đầu tư cùng các nguồn lực khác.
3.3. Tích hợp giáo dục khởi nghiệp với các chiến lược phát triển khác là một cách làm vô cùng cần thiếtnhư chiến lược học tập suốt đời, chiến lược tăng trưởng kinh tế, chiến lược đổi mới khoa học và công nghệ… Trong chiến lược học tập suốt đời mà Liên minh Châu Âu đề xuất có tám năng lực then chốt (Key competences) mà mỗi cá nhân trong xã hội tri thức phải có, trong đó, năng lực khởi nghiệp là không thể thiếu.
3.4. Giáo dục khởi nghiệp phải được tiến hành từ cấp vi mô (trong từng trường đại học, cao đẳng) đến cấp vĩ mô (cấp quốc gia và xuyên quốc gia). Giáo dục khởi nghiệp không chỉ hướng vào những sinh viên có khuynh hướng khởi nghiệp trong các học viện và các trường đại học, cao đẳng đào tạo về kinh doanh và kỹ thuật, mà là một hình thái giáo dục bồi dưỡng tinh thần đổi mới và năng lực đổi mói cho mọi sinh viên theo học các khoa, các bộ môn khác nhau.
Việc dung hợp chương trình giáo dục khởi nghiệp với giáo dục các bộ môn sẽ thu hút đông đảo các doanh nhân, các nhà quản lý tham gia giảng dạy các chương trình khởi nghiệp. Trường đại học, cao đẳng phải đóng vai trò người tạo lập môi trường xúc tiến đổi mới và khởi nghiệp.Các công việc khoa học công nghệ, các tổ chức hợp tác nhà trường – doanh nghiệp có tác dụng kích thích tinh thần khởi nghiệp của sinh viên thông qua việc bồi dưỡng cho họ và tri thức khởi nghiệp và kỹ năng khởi nghiệp. 
4. Hướng dẫn sinh viên khoa Kinh tế khởi nghiệpthông minh:
Hiện nay, các sinh viên của khoa Kinh tế chưa được tiếp cận chương trình đào tạo khởi nghiệp.Vì vậy, khoa Kinh tế sẽ tiến hành xây dựng chương trình và tiến hành đào tạo khởi nghiệp cho sinh viên bằng các giải pháp sau đây.
- Xây dựng thái độ khởi nghiệp.
- Giúp sinh viên cảm thụ hành vi khởi nghiệp.
- Giải thích giá trị giáo dục khởi nghiệp.
- Xây dựng động lực phát triển nghề nghiệp.
- Đề ra các bước thành lập công ty khởi nghiệp.
- Bồi dưỡng tố chất nhà doanh nghiệp.
- Nắm vững tri thức thương mại khởi nghiệp.
- Xây dựng kỹ năng quan hệ với những bên có lợi ích tương quan.
- Khuyến khích sinh viên tích cực tham gia hoạt động thực tiễn khởi nghiệp.
- Chuyên nghiệp hóa giảng viên giáo dục khởi nghiệp.
- Xây dựng mô hình hợp tác “Nhà trường – Doanh nghiệp” trong giáo dục khởi nghiệp.
- Thành lập các Trung tâm khởi nghiệp để thực thi giáo dục khởi nghiệp.
- Đổi mới tổ chức đào tạo theo mô đun, tín chỉ và phát triển đào tạo trực tuyến sẽ là hướng đào tạo chủ yếu. Chương trình đào tạo phải được thiết kế linh hoạt, một mặt đáp ứng chuẩn đầu ra của nghề; mặt khác, tạo sự liên thông giữa các trình độ trong một nghề và giữa các nghề.
- Thay đổi phương pháp đào tạo trên cơ sở lấy người học làm trung tâm và sự ứng dụng công nghệ thông tin trong thiết kế bài giảng và truyền đạt bài giảng. Cùng với đó là sự đổi mới hình thức và phương pháp thi, kiểm tra trong giáo dục - đào tạo theo hướng đáp ứng năng lực làm việc và tính sáng tạo của người học.
- Ngoài ra, chú trọng hơn nữa phát triển ngành tự động hóa, đồng thời đầu tư cho các nhóm nghiên cứu sâu về các lĩnh vực kỹ thuật số, công nghệ thông tin, năng lượng và vật liệu mới, công nghệ sinh học.. Đẩy mạnh các hoạt động nghiên cứu ứng dụng, nghiên cứu công nghệ, phương tiện dạy học và ứng dụng công nghệ thông tin trong dạy học và quản lý đào tạo.Nâng cao chất lượng nghiên cứu khoa học trong các cơ sở giáo dục nghề nghiệp, gắn nghiên cứu với các hoạt động chuyển giao tại cơ sở.Chú trọng các nghiên cứu mô phỏng, nghiên cứu tương tác giữa người và máy.
- Bên cạnh đó, Nhà nước cần có chính sách hỗ trợ hình thành và phát triển các vườn ươm khởi nghiệp đổi mới sáng tạo trong các trường đại học, cao đẳng đào tạo về công nghệ, trước mắt ưu tiên đối với các lĩnh vực nước ta có thế mạnh, như công nghệ thông tin, công nghệ tự động hóa, công nghệ sinh học. Các vườn ươm này sẽ gắn kết chặt chẽ giữa trường đại học, cao đẳng và doanh nghiệp, sử dụng nguồn nhân lực chất lượng cao, khởi đầu của các ý tưởng, sáng tạo, đưa kết quả của các công trình nghiên cứu vào sử dụng.
- Ví dụ về Mô hình khởi nghiệp Smartup của Ngô Công Trường: SMARTUP có nghĩa là Solution (Giải pháp); Marketing (Tiếp thị); Area (Vùng hoạt động); Resoures (Nguồn lục); Transit (Phương thức vận chuyển); Unique (Sự khác biệt); Process (Quy trình), Price(Giá cả), Profit (Lợi nhuận), là mô hình giúp nhà khởi nghiệp tìm được hướng đi đúng đắn, giảm thiểu nguy cơ thất bại đến mức thấp nhất trong những ngày đầu khởi nghiệp và có thể sống sót trong sáu tháng đầu tiên, như ai đó đã nói: “Tìm cách sống sót là yêu cầu số một của các start-up tại Việt Nam”.
4. Kết luận 
Cách mạng công nghiệp 4.0 sẽ đặt ra những yêu cầu mới về kiến thức kỹ năng và tâm thế của người lao động. Những kiến thức và kỹ năng có thể chia thành ba nhóm: (1) Các kiến thức và kỹ năng liên quan đến nhận thức, tư duy hệ thống, tư duy phản biện, kỹ năng thích nghi, kỹ năng sáng tạo; (2) Các kỹ năng về thể chất: Kỹ năng ngôn ngữ, kỹ năng số, kỹ năng kết nối; (3) Các kỹ năng về xã hội: Giao tiếp, ứng xử, tạo lập quan hệ, làm việc theo nhóm.
Kinh nghiệm thành công của các quốc gia trên thế giới đã khẳng định giáo dục có vai trò then chốt đối với phát triển kinh tế - xã hội. Mục tiêu của giáo dục là đào tạo đội ngũ lao động chất lượng cao đáp ứng yêu cầu phát triển của đất nước, trong đó có cuộc Cách mạng công nghiệp 4.0 phải chuyển từ biệt lập, tự phát nặng về số lượng sang chất lượng, có kết nối giữa đào tạo và sử dụng, từ cách đào tạo làm cho người học thụ động sang chủ động sáng tạo, không ngại đương đầu với khó khăn thách thức.
Giáo dục khởi nghiệp vừa có thuộc tính chung của giáo dục lại vừa tương quan mật thiết với hoạt động kinh tế. Hoạt động khởi nghiệp phụ thuộc vào nhiều nhân tố như tình hình kinh tế trong và ngoài nước, kết cấu kinh tế khu vực, chính sách khởi nghiệp khu vực… nên chương trình giáo dục khởi nghiệp phải được thiết kế khác nhau cho phù hợp với tình hình kinh tế luôn chuyển động.Đào tạo khởi nghiệp cho sinh viên là nhu cầu hết sức quan trọng và thiết thực cho các sinh viên của trường Cao đẳng Lý Tự Trọng TP. HCM đặc biệt là khoa Kinh tế. Trước tiên, các sinh viên của khoa Kinh tế sẽ được đào tạo khởi nghiệp thí điểm, Sau đó, các sinh viên của các khoa còn lại trong trường Cao đẳng Lý Tự Trọng TP. Hồ Chí Minh sẽ được tiếp cận chương trình khởi nghiệp.
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I. Đặt vấn đề:
	Các chuyên gia kinh tế cho rằng, cuộc cách mạng công nghiệp (CMCN) 4.0 mang lại nhiều cơ hội mới cho các nền kinh tế, song thách thức cũng không hề nhỏ khi các ngành nghề mới đòi hỏi trình độ, kỹ thuật cao. Vì vậy, công tác đào tạo nguồn nhân lực cũng phải thay đổi để phù hợp với yêu cầu hội nhập.
Để đảm bảo mục tiêu cung cấp nguồn nhân lực có chất lượng cao trong quá trình hội nhập, các cơ sở giáo dục, đào tạo cần quyết liệt thực hiện việc chuyển đổi mô hình đào tạo theo hướng chủ động nắm bắt, đón đầu xu thế và yêu cầu của thị trường lao động.
Do cuộc CMCN 4.0 nên cần có công tác dự báo nhu cầu thị trường lao động để từ đây biết được sự thay đổi về cơ cấu lao động trong xã hội, cần phải nắm bắt được những thay đổi này và có những điều chỉnh kịp thời trong hoạt động đào tạo của trường.
Hợp tác giữa nhà trường và DN là yếu tố cốt lõi trong phát triển nguồn nhân lực gắn liền với yêu cầu thực tiễn, đáp ứng nhu cầu của xã hội. Nhà trường nên có cơ chế thông thoáng để khuyến khích giảng viên tới DN để tiếp cận thực tế, nắm bắt yêu cầu của DN và mời  các chuyên gia từ DN tham gia giảng dạy, hướng dẫn tại trường.
II.  Một số thực trạng về tình hình sinh viên sau khi tốt nghiệp nói chung:
Nhìn chung, sau khi tốt nghiệp sinh viên đã đáp ứng cơ bản các yêu cầu của doanh nghiệp, tuy nhiên cũng còn không ít sinh viên vẫn không tìm được việc làm ổn định sau khi tốt nghiệp. Theo thống kê của Bộ Lao động - Thương binh và Xã hội khoảng 60% sinh viên ra trường làm trái ngành và tính đến đầu năm 2017 có hơn 200.000 cử nhân thất nghiệp.
Có rất nhiều nguyên nhân dẫn đến tình trạng thất nghiệp của SV  khi ra trường, dưới đây là một số những nguyên nhân cơ bản:
Chất lượng đào tạo CĐ, ĐH của chúng ta còn nhiều hạn chế trong đó hạn chế nhất là nội dung học chưa đi sâuvào nhiều lĩnh vực thực tế, cơ bản vẫn còn nặng về lý thuyết, ít về thực hành, thiếu đào tạo kỹ năng làm việc.
Ngoài ra tính phù hợp của chương trình đào tạo với thị trường lao động chưa cao một số môn học trong chương trình đào tạo đã không còn phù hợp với đòi hỏi thực tế của thị trường, nội dung nặng lý thuyết, thiếu thực hành, thiếu trang bị kỹ năng làm việc nên nhiều SV ra trường không xin được việc làm hoặc có việc làm nhưng không đảm nhiệm được vị trí công tác, phải đào tạo lại.
Thiếu kỹ năng cơ bản, theo đánh giá của nhiều các nhà tuyển dụng thì đa số SV mới tốt nghiệp thiếu những kỹ năng thực hành cơ bản như: Kỹ năng làm việc theo nhóm, kỹ năng thuyết trình, kỹ năng giao tiếp, kỹ năng xin việc, kỹ năng ngoại ngữ, vi tính v.v…
	Đào tạo chưa gắn với nhu cầu xã hội: Hiện nay, có nhiều ngành nghề trong các trường CĐ, ĐH được tuyển sinh và đào tạo ồ ạt, chỉ tiêu đào tạo vượt quá chỉ tiêu tuyển dụng. Dẫn đến hiện trạng nguồn cung nhân lực vượt quá cầu nhân lực. Đây là một trong những nguyên nhân dẫn tình trạng thất nghiệp của SV mới ra trường. Để giải quyết hiện trạng này nên chăng cần có sự liên kết giữa các cơ sở đào tạo với các nhà tuyển dụng, các tổ chức xã hội để tìm hiểu nhu cầu nguồn nhân lực cũng như tạo mối quan hệ giữa nhà trường với nhà tuyển dụng, SV với các cơ quan tuyển dụng. Có như vậy tình trạng thất nghiệp của SV ra trường mới có thể được giải quyết.
III. Giải phápvề gắn kết đào tạo giữa Khoa và doanh nghiệp trong bối cảnh cách mạng công nghiệp 4.0:
GP1: Gắn kết với doanh nghiệp trong việc xây dựng chương trình đào tạo
Để nâng cao năng lực đào tạo, xây dựng chuẩn đầu ra cho người học, nhà trường cần tham khảo nhu cầu của thị trường và doanh nghiệp. Từ đó, nhà trường xây dựng chương trình giảng dạy cho phù hợp với yêu cầu của thực tiễn, của từng giai đoạn phát triển, đảm bảo tính tiên tiến, hiện đại.Nhà trường cần thực hiện tốt phương châm đào tạo những gì xã hội cần chứ không đào tạo những gì nhà trường có. Vì vậy, chương trình đào tạo, nội dung, phương pháp, giáo trình, tài liệu, cách kết nối của các trường phải thay đổi.
GP2: Doanh nghiệp tạo điều kiện để các giảng viên trao đổi và học tập kinh nghiệm
Đẩy mạnh mô hình hợp tác đào tạo giữa Khoa Kinh tế với doanh nghiệp, tùy thuộc vào học phần mà Khoa phân công và lựa chọn giảng viên đến từ các  doanh nghiệp cho phù hợp để tham gia giảng dạy. Để từ đây doanh nghiệp tham gia vào quá trình đào tạo cũng như góp ý kiến về xây dựng, đánh giá và cải tiến chương trình đào tạo thông qua việc cung cấp thông tin, phản biện nội dung chương trình đào tạo, qua đó Khoa Kinh tế có thể chỉnh sửa cho phù hợp với thực tế.Ngoài ra, các doanh nghiệp cũng cần tạo điều kiện để các giảng viên, cán bộ quản lý đến doanh nghiệp học tập kinh nghiệm, trao đổi những vấn đề giữa chương trình đào tạo và yêu cầu của thực tế.
GP3: Đẩy mạnh hợp tác NCKH và thương mại hóa các kết quả nghiên cứu
Nhằm hỗ trợ cho hoạt động nghiên cứu khoa học của Khoa Kinh tế, Khoa cần  thực hiện các dự án liên kết giữa Khoa và các doanh nghiệp cùng tiến hành. Khoa có thể tìm kiếm sự hợp tác này bằng cách chủ động giới thiệu với các doanh nghiệp những chương trình nghiên cứu có khả năng đem lại lợi ích trực tiếp cho các doanh nghiệp.
GP4:Tăng cường chặt chẽ hơn mối quan hệ giữa cựu sinh viên với nhà trường
Cần tăng cường chặt chẽ hơn nữa về mối quan hệ giữa cựu sinh viên Khoa tạo cơ chế để những cựu sinh viên đang làm việc tại doanh nghiệp liên hệ thường xuyên với Khoa, có thể tổ chức những buổi hội thảo trao đổi kinh nghiệm giữa lý thuyết với thực tiễn.Qua sự liên kết này, Khoa sẽ cải tiến chương trình đào tạo theo từng thời điểm sao cho phù hợp với nhu cầu của doanh nghiệp. Đây là cầu nối vững chắc giữa Khoa và doanh nghiệp một cách hiệu quả, thiết thực.
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 TÓM TẮT
	Cùng với sự gia tăng của các doanh nghiệp, đặc biệt là doanh nghiệp nhỏ và vừa, cơ hội việc làm cho những sinh viên kế toán cũng mở rộng hơn. Nhưng nhiều sinh viên tốt nghiệp chuyên ngành kế toán sau khi ra trường còn chưa tìm được việc hoặc làm việc không đúng chuyên ngành.
	Thực tế cho thấy, chất lượng nguồn nhân lực kế toán ảnh hưởng rất lớn đến uy tín và sự phát triển của doanh nghiệp. Tuy nhiên, việc đào tạo chuyên ngành kế toán tại nước ta hiện nay còn vướng phải nhiều vấn đề bất cập. Trong đó, thừa lý thuyết- thiếu thực tế được xem là nguyên nhân của mọi nguyên nhân.
	Hiện nay, sinh viên ngành Kế toán khi ra trường thường khó có cái nhìn cụ thể về công việc của mình vì khi học ở trường thì chỉ được học lý thuyết và các bài tập thực hành. Khi sinh viên đi thực tập cuối khóa thì rất ít được Doanh nghiệp tin tưởng giao việc cho làm, nguyên nhân không phải do sinh viên thiếu kiến thức mà đơn giản là vì sinh viên chưa được trang bị các kiến thức liên quan đến môi trường làm việc hằng ngày tại các Doanh nghiệp. Điều này, ảnh hưởng rất lớn đến sinh viên mới ra trường, bởi họ phải cần một thời gian đào tạo lại thì mới có kết quả cho công việc.
	Từ đó, tác giả đề xuất “Xây dựng mô hình phòng thực hành kế toán ảo tại Trường cao đẳng Lý Tự Trọng Thành Phố Hồ Chí Minh”, với một số nội dung sau:
	+Yếu tố về con người: Sinh viên và giảng viên
	+Cơ sở vật chất và trang thiết bị của phòng thực hành
	+Quy trình vận hành phòng thực hành kế toán ảo.

I.ĐẶT VẤN ĐỀ
	Trước kia người ta thường quan niệm rằng, công việc kế toán chẳng qua là ghi chép và giữ sổ. Tuy nhiên, cùng với quá trình đổi mới, phát triển theo nền kinh tế thị trường, hoà nhập kinh tế quốc tế, vị trí vai trò của kế toán ngày càng được nâng lên. Kế toán với tư cách là công cụ quản lý kinh tế, tài chính, có chức năng phản ánh, kiểm soát, thoả mãn những yêu cầu về thông tin cho những người sử dụng trong và ngoài doanh nghiệp. Kế toán phân tích, giải thích và sử dụng thông tin về hoạt động kinh tế, tài chính. Với vai trò là trung tâm của hệ thống quản lý, kế toán cung cấp thông tin có ích cho nhà quản lý doanh nghiệp, giúp họ có được cái nhìn toàn diện về hoạt động kinh tế, tình hình tài chính của doanh nghiệp, làm cơ sở cho việc ra các quyết định kinh doanh. Ngoài ra, thông tin kế toán được những người ngoài doanh nghiệp có lợi ích trực tiếp hoặc gián tiếp sử dụng để ra các quyết định kinh tế phù hợp. Qua đó, ta thấy được vai trò của nhân viên kế toán trong việc ghi chép, phân tích, tổng hợp, lưu giữ số liệu kế toán để cung cấp cho các đối tượng sử dụng. Tuy nhiên, sinh viên của Khoa Kinh tế chưa được đào tạo thực tế nên khi ra trường khó có thể đảm nhận công việc của một kế toán viên thực thụ.Vì vậy, tác giả mạnh dạn đề xuất “Xây dựng mô hình phòng kế toán ảo tại Trường cao đẳng Lý Tự Trọng Thành Phố Hồ Chí Minh” . Mô hình phòng kế toán ảo là việc mô phỏng các nghiệp vụ, công việc, trình tự thực hiện công việc của phòng kế toán tại một doanh nghiệp. Vì vậy, sinh viên có thể làm các công việc kế toán thực tế trong phòng kế toán ảo này như tại doanh nghiệp. Do đó, việc xây dựng mô hình phòng kế toán ảo nhằm các mục đích sau:
· Phục vụ giảng dạy và nâng cao chất lượng đào tạo chuyên ngành kế toán doanh nghiệp;
· Tăng kỹ năng thực hành của sinh viên là vấn đề mà tất cả các trường có đào tạo ngành kế toán hiện nay quan tâm; 
· [bookmark: _Toc456219151][bookmark: _Toc516819452]Là nơi trao đổi kinh nghiệm, thông tin giữa giảng viên, sinh viên, các chuyên gia,… khi tham gia vào quá trình thực hành .
[bookmark: _Toc522130753]II. THỰC TRẠNG CỦA VẤN ĐỀ	
Được xem là một trong những ngành nóng ở nhiều trường Đại học, cao đẳng nhưng ngành Kế toán hiện tại đang phải đối mặt với thừa nhân lực. Mặc dù nhân lực đang dư thừa, song hiện cả nước vẫn có khoảng 200 trường Đại học, cao đẳng đào tạo ngành nghề kế toán. 
Ngành Kế toán dù nguồn cung cao, tỷ lệ thất nghiệp cao nhưng nhu cầu tuyển dụng cũng cao, câu hỏi đặt ra là tại sao lại có nghịch lý như vậy. Lý giải về hiện tượng thất nghiệp, thừa số lượng nhưng thiếu chất lượng, theo thông tin phản hồi từ các doanh nghiệp tuyển dụng nhân sự cho bộ phận kế toán, có đến 80% – 90% những sinh viên được tuyển dụng chưa có khả năng tiếp cận ngay được với công việc kế toán thực sự. Có một số nguyên nhân dẫn đến thực trạng này:
· Những sinh viên tốt nghiệp từ các trường được trang bị rất tốt về lý thuyết và nguyên tắc hạch toán kế toán nhưng lại không được thực hành nhiều nên kỹ năng làm việc còn nhiều hạn chế.
· Công việc của kế toán viên doanh nghiệp không chỉ đơn thuần là hạch toán đúng với quy định của chế độ kế toán và tuân thủ tốt chuẩn mực kế toán mà còn phải tuân thủ đúng các luật thuế và các luật chuyên ngành khác. Nhưng chính luật thuế và các luật chuyên ngành khác liên quan đến công tác kế toán thì những sinh viên mới ra trường lại nắm chưa thật chắc và đặc biệt là chưa có kinh nghiệm để xử lý sao cho có lợi nhất cho Doanh nghiệp
· Khối kiến thức chung mang nặng tính lý thuyết, trong khi khối kiến thức chuyên ngành lại bị xé lẻ. Các doanh nghiệp lại muốn tuyển những người có thể làm công việc chuyên môn được ngay để giảm bớt chi phí và thời gian đào tạo.
· Số lượng học viên trong một lớp quá lớn (30 đến 100 sinh viên/ lớp), trong khi đó chỉ có 1 giáo viên hướng dẫn nên việc đào tạo kỹ năng làm việc ở các trường là hết sức hạn chế.
· Hiện nay công tác đào tạo thực hành kế toán doanh nghiệp tại Khoa Kinh tế chủ yếu là căn cứ vào chương trình khung đã quy định, các giảng viên soạn bài dạy tùy theo kinh nghiệm của mình, chưa có sự thống nhất trong giảng dạy thực hành nên  ảnh hưởng đến hiệu quả trong dạy thực hành.
Trình độ giảng viên chuyên ngành kế toán 3 Thạc sỹ và 1 Cử nhân, đều có kinh nghiệm thực tế trong lĩnh vực kế toán. Vì vậy, thường xuyên cập nhật được các thông tin thay đổi của Bộ tài chính vào bài giảng cho sinh viên. Tuy nhiên,  cơ sở vật chất và các trang thiết bị sử dụng cho thực hành chưa được trang bị tốt, dẫn đến chất lượng dạy thực hành không được như mong muốn.
Theo kết quả thống kê, năm học 2017-2018, sinh viên khóa 15TCN-KTD, Ngành kế toán doanh nghiệp có 16 sinh viên tham gia thực tập tại 6 doanh nghiệp (Đông Phương Group, Công ty TNHH Thực phẩm Thái Sơn, Công ty TNHH Triệu Phong, Công ty Cổ phần TD FOOD, Công ty TNHH may mặc Sản xuất Dịch vụ Thương mại Tân Liên Thanh Hà, Công ty TNHH một thành viên  SKY WINGS), công việc mà doanh nghiệp giao cho các em sinh viên làm trong thời gian thực tập là kế toán kho hoặc bán hàng. Công việc hằng ngày của các em là Nhập, xuất kho theo số lượng yêu cầu hoặc bán hàng. Cuối ngày, kiểm đếm hàng và báo báo với người quản lý. Theo ý kiến của  các nhà quản lý tại các doanh nghiệp, tuy các em nắm vững lý thuyết, quy trình nhưng các em chưa được thực hành trên chứng từ thực tế nên doanh nghiệp chưa cho các em tiếp xúc với chứng từ, sổ sách vì sợ ảnh hưởng đến tính chính xác của số liệu kế toán.
[bookmark: _Toc456219159][bookmark: _Toc516819453]III. ĐỀ XUẤT 
Để xây dựng phòng kế toán ảo cần có các yếu tố sau:
Yếu tố về con người: Sinh viên và giảng viên
· Sinh viên thực hành: Phòng thực hành kế toán là nơi sinh viên tiếp cận và trải nghiệm những kiến thức thực tế đã được đúc kết và xây dựng thành bài tập thực hành chính.Vì vậy để đạt hiệu quả cao từ phòng thực hành thì khi tham gia lớp thực hành sinh viên cần có hệ thống lý thuyết về kế toán làm nền tảng như lý thuyết kế toán, thuế, tài chính, kế toán doanh nghiệp, sử dụng thành thạo phần mềm kế toán Misa, Word, Excel,…. 
· Đội ngủ giảng viên chuyên ngành: Giảng viên tham gia giảng dạy thực hành không chỉ có cần phải có trình độ chuyên môn mà cần có kinh nghiệm thực tế tại các doanh nghiệp. Ngoài ra, giảng viên phải nắm vững phương pháp giảng dạy thực hành để tạo sự hứng thú trong từng giờ học thực hành.
Cơ sở vật chất và trang thiết bị một trong những điều kiện không thể thiếu vì nó là yếu tố chính quyết định hiệu quả của buổi học . Vấn đề đặt ra ở đây là phòng sẽ gồm những trang thiết bị nào, bố trí ra sao và kết hợp trong quá trình thực hành như thế nào để vừa đảm bảo hiệu quả và tiết kiệm chi phí đầu tư. Tác giả đề xuất cơ sở vật chất và trang thiết bị trong phòng thực hành như sau:
· Bàn ghế làm việc 24 bộ
· Máy tính: 24 máy tính làm việc, 
· Bàn ghế họp: 2 bàn ovan và 8 ghế
· Bàn ghế tiếp tân: 2 bộ
· Tủ đựng đồ dùng cá nhân 24 cái
· Tủ đựng hồ sơ, tài liệu: 5 tủ đứng đựng hồ sơ, tài liệu, 4 tủ nhỏ đựng vật dụng khác
· Máy lạnh: 3 cái
· Máy in: 1 cái
· Máy photo: 1 cái
· Máy chiếu: 1 cái và 1 màn chiếu điện
· Ampli: 1 cái, loa: 1 cái
· Micro không dây: 1 cái
Các yếu tố khác:
· Tổ chức công tác kế toán cho phòng thực hành kế toán: Với chức năng cung cấp thông tin và kiểm tra các hoạt động kinh tế tài chính trong doanh nghiệp, tổ chức công tác kế toán có ảnh hưởng trực tiếp đến chất lượng, hiệu quả của các hoạt động trong doanh nghiệp và đến lợi ích của các đối tượng có liên quan. Tổ chức công tác kế toán trong doanh nghiệp gồm 4 nội dung: tổ chức hệ thống tài khoản, hệ thống chứng từ, hệ thống sổ sách và hệ thống báo cáo kế toán.
· Tổ chức hệ thống các văn bản điều chỉnh công tác kế toán: hệ thống các văn bản kế toán được thu thập nhằm trang bị cho sinh viên những hiểu biết cơ bản về những quy định trong công tác kế toán tại doanh nghiệp của nước ta như luật kế toán, hệ thống chuẩn mực kế toán Việt Nam, các văn bản điều chỉnh công tác kế toán,…
· Vật liệu phục vụ mô phỏng: Giấy photo và in, đồ bấm lỗ, kim kẹp, đồ bấm kim, hồ dán, mộc, kéo, bút xóa, bút dạ quang.
· Phần mềm hỗ trợ: Phần mềm kế toán Misa; Phần mềm hỗ trợ kê khai thuế HTKK; Phần mềm Microsoft office word, excel, powerpoint; Kết nối internet.
Quy trình vận hành phòng thực hành kế toán ảo:
· Các giao dịch được thực hiện trong 4 công ty, mỗi công ty sử dụng thông tin về hoạt động kinh doanh của doanh nghiệp thương mại và dịch vụ, doanh nghiệp sản xuất trong thời gian 3 tháng (1 quý) với khoảng 100 nghiệp vụ kinh tế phát sinh để tiến hành giao dịch, tổ chức phân loại và sắp xếp chứng từ theo trình tự thời gian, tổ chức ghi nhận và xử lý nghiệp vụ phát sinh trên các phần mềm hỗ trợ như phần mềm kế toán, phần mềm thuế, excel,…; 4 công ty này sẽ thực hiện giao dịch qua lại với nhau, các nghiệp vụ kinh tế phát sinh là các tình huống được giảng viên giảng dạy đưa ra (trong bộ ngân hàng tình huống) được thực hiện trong 3 tháng (1 quý).
· Thời gian thực hành: Theo Thông tư 03/2017/TT-BLĐTBXH có hiệu lực từ 14/4/2017, Thời gian học lý thuyết và thực hành, thực tập , thí nghiệm phải đảm bảo tỷ lệ: Hệ Trung cấp: Lý thuyết chiếm 25% - 45%; thực hành chiếm 55% -75%; Hệ Cao đẳng: Lý thuyết chiếm 30%-50%; thực hành chiếm 50%-70%. Vì vậy, Trưởng khoa, tổ trưởng bộ môn sẽ cân đối thời gian học lý thuyết để đề xuất thời gian cho môn học thực hành kế toán.
· Quy mô lớp thực hành:  Phòng mô phỏng kế toán doanh nghiệp được chia làm 4 khu vực, mỗi khu vực gồm 6 bộ bàn ghế làm việc với 6 máy tính, Tương ứng với số lượng sinh viên là 24 sinh viên cho 1 ca thực hành, chia làm 4 nhóm tương ứng với 4 Công ty. Trong quá trình thực hành sẽ thay đổi vị trí của các sinh viên trong một Công ty để các em có thể làm quen với các phân hành kế toán. Kết khóa học, mỗi nhóm phải in ra được toàn bộ chứng từ, sổ sách, báo cáo theo đúng quy định.
· Mỗi Công ty gồm 6 sinh viên, sẽ đảm nhiệm 6 vị trí kế toán, mỗi vị trí kế toán có thể kiêm nhiệm 2 phân hành kế toán, như sơ đồ sau:
 (
Kế toán tổng hợp
Kế toán công nợ
Kế toán TSCĐ, CCDC và Thủ quỹ
Kế thanh toán
Kế toán VT-HH; Doanh thu- tiêu thụ
KẾ TOÁN TRƯỞNG
)





· 

Chức năng và nhiệm vụ của từng nhân viên kế toán dưới sự chỉ đạo nghiệp vụ của kế toán của kế toán trưởng.
Kế toán trưởng:
· Là người lãnh đạo cao nhất của phòng, chịu trách nhiệm trước Giám đốc Công ty về tất cả hoạt động của phòng do mình phụ trách;
· Là người tổ chức quản lý công tác kế toán, là người chịu trách nhiệm cao nhất trong bộ phận kế toán, chỉ đạo trực tiếp cho các kế toán viên thực hiện tốt chế độ kế toán của Công ty;
· Là người trực tiếp tổ chức và giám sát quá trình lập ngân quỹ vốn. Vốn của các dự án đầu tư quan trọng được chi cho các kế hoạch phát triển sản xuất, kinh doanh và Marketing...;
· Nghiên cứu, xây dựng hệ thống thu thập thông tin, hệ thống các báo biểu, biểu đồ; xác định phương pháp, chỉ tiêu phân tích… nhằm phân tích đánh giá hoạt động tài chính của Công ty theo định kỳ;
· Tổ chức kế toán, thống kê phù hợp với tình hình hoạt động của Công ty theo yêu cầu của từng giai đoạn, phù hợp với chủ trương, chiến lược phát triển chung của Công ty;
· Thực hiện các công tác, nhiệm vụ khác do Ban Giám Đốc  trực tiếp phân công.
Kế toán tổng hợp:
· Tập hợp các số liệu từ kế toán chi tiết tiến hành hạch toán tổng hợp, lập các báo biểu kế toán, thống kê, tổng hợp theo qui định của nhà nước và Công ty;
· Kiểm tra nội dung, số liệu, định khoản các nghiệp vụ kinh tế phát sinh hằng ngày của các kế toán phần hành thực hiện trên máy, để phát hiện và hiệu chỉnh kịp thời các sai sót (nếu có) về nghiệp vụ hạch toán, đảm bảo số liệu chính xác, kịp thời;
· Lập, in các báo cáo tổng hợp, báo cáo chi tiết các tài khoản, bảng cân đối tài khoản, báo cáo cân đối tiền hàng theo đúng qui định;
· Phối hợp kiểm tra các khoản chi phí sử dụng theo kế hoạch được duyệt, tổng hợp phân tích chỉ tiêu sử dụng chi phí, doanh thu của công ty bảo đảm tính hiệu qủa trong việc sử dụng vốn;
· Hướng dẫn nghiệp vụ cho các phần hành kế toán của công ty trong công tác xử lý số liệu, hạch toán các nghiệp vụ kinh tế phát sinh để thực hiện tốt phần hành kế toán được phân công. Kiểm tra, hiệu chỉnh nghiệp vụ cho các kế toán viên nắm rõ cách thức hạch toán đối với các phát sinh mới về nghiệp vụ hạch toán kế toán;
· Cung cấp các số liệu kế toán, thống kê cho Kế toán trưởng và Ban Giám Đốc khi được yêu cầu;
· Có nhiệm vụ kê khai, báo cáo thuế hàng tháng, hàng quý, quyết toán báo cáo thuế năm… chịu trách nhiệm về các khoản phải nộp theo đúng quy định;
· Thực hiện các nhiệm vụ khác do Kế toán trưởng phân công.
Kế toán thanh toán:
· Lập chứng từ thu- chi cho các khoản thanh toán của công ty đối với khách hàng và các khoản thanh toán nội bộ. Phản ánh vào các sổ sách liên quan đến phần hành kế toán hàng ngày và đối chiếu với sổ quỹ
· Kiểm tra tồn quỹ tiền mặt, tiền gửi ngân hàng của công ty hàng ngày và cuối tháng;
· Theo dõi các khoản tạm ứng;
· Tiếp nhận các chứng từ thanh toán và kiểm tra tính hợp lý, hợp lệ của chúng từ;
· Thực hiện các nhiệm vụ do kế toán trưởng phân công.
Kế toán Công nợ:
· Có nhiệm vụ theo dõi các khoản công nợ phải thu, phải trả của khách hàng. Lập danh sách khoản nợ của các công ty, đơn vị khách hàng để sắp xếp lịch thu, chi trả đúng hạn, đúng hợp đồng, đúng thời hạn, đôn đốc, theo dõi và đòi các khoản nợ chưa thanh toán;
· Kiểm tra công nợ phải thu, phải trả của công ty;
· Thực hiện các nhiệm vụ do kế toán trưởng phân công.
Kế toán tài sản cố định (TSCĐ), Công cụ dụng cụ (CCDC) và Thủ quỹ
· Kế toán TSCĐ, CCDC:
· Tiếp nhận, kiểm tra, tổng hợp các báo cáo kiểm kê định kỳ TSCĐ, công cụ, dụng cụ và các báo cáo các biến động TSCĐ hàng tháng;
· Tính, trích khấu hao TSCĐ và phân bổ giá trị công cụ, dụng cụ định kỳ hàng tháng;
· Quản lý về mặt giá trị, theo dõi biến động tăng, giảm, hạch toán khấu hao, phân bổ giá trị công cụ, dụng cụ tại các bộ phận, phòng ban trực thuộc công ty và chi nhánh;
· Thực hiện các nhiệm vụ do kế toán trưởng phân công.
· Thủ quỹ
· Hàng ngày, căn cứ vào phiếu thu, phiếu chi, thủ quỹ tiến hành thực thu, thực chi và cập nhật vào sổ quỹ tiền mặt số tiền thu , chi trong ngày;
· Cuối ngày chuyển sổ quỹ qua kế toán thanh toán để đối chiếu và lập báo cáo tồn quỹ tiền mặt;
· Thực hiện các nhiệm vụ do kế toán trưởng phân công.
Kế toán vật tư -hàng hóa; Doanh thu- tiêu thụ
· Kế toán vật tư – hàng hoá :
· Theo dõi tình hình nhập –xuất – tồn kho vật tư, sản phẩm, hàng hoá về mặt số lượng và giá trị tại các kho của công ty;
· Định kỳ phải đối chiếu số lượng với thủ kho và lập bảng tổng hợp nhập- xuất – tồn kho sản phẩn, vật tư, hàng hoá vào cuối tháng;
· Theo dõi tình hình tăng, giảm, tồn kho các loại vật tư;
· Thực hiện các nhiệm vụ do kế toán trưởng phân công.
· Kế toán doanh thu – tiêu thụ :
· Theo dõi số lượng hàng hoá, sản phẩm, lao vụ, dịch vụ đã được xác định tiêu thụ.
· Doanh thu phải đựợc theo dõi chi tiết cho từng loại hình kinh doanh kể cả doanh thu bán hàng nội bộ. Trong từng loại doanh thu phải chi tiết cho từng loại sản phẩm, lao vụ, dịch vụ nhằm phục vụ cho việc xác định đầy đủ, chính xác kết qủa kinh doanh theo yêu cầu quản lý tài chính và lập báo cáo kết qủa hoạt động kinh doanh của công ty;
· Thực hiện các nhiệm vụ do kế toán trưởng phân công.
IV.KẾT LUẬN
· Chất lượng nguồn nhân lực kế toán ảnh hưởng rất lớn đến uy tín và sự phát triển của doanh nghiệp. Vì vậy, mô hình phòng thực hành kế toán ảo sẽ là một môi trường tốt, tạo điều kiện cho sinh viên được học và làm như một kế toán viên chuyên nghiệp. 
· Hệ thống hóa kiến thức lý thuyết đã học và bổ sung kiến thức thực tế nhằm tích lũy kinh nghiệm cho sinh viên trước khi ra trường.
· Kỹ năng nghề - kỹ năng làm việc với các chứng từ thực tế và các trang thiết bị hỗ trợ cho công việc kế toán giúp sinh viên hòa nhập với công việc và doanh nghiệp giảm được chi phí đào tạo lại nhân lực
· Rèn luyện kỹ năng mềm cho sinh viên về làm việc nhóm, giao tiếp ứng xử, lập kế hoạch, báo cáo,... tăng sự tự tin cho sinh viên khi xin việc, làm việc.
· Nâng cao chất lượng giảng dạy ngành nghề kế toán, đảm bảo lực lượng lao động đáp ứng được nhu cầu của nhà tuyển dụng.
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Khởi nghiệp khi đang là sinh viên có thể không phải là con đường lựa chọn của tất cả, tuy nhiên trường học lại là nơi tuyệt vời để các em bắt đầu xây dựng ý tưởng để khởi nghiệp nhất là trong thời đại công nghiệp 4.0 và IoT hiện nay, xu hướng mọi thứ kết nối, phân tích dữ liệu lớn, trí tuệ nhân tạo...đều được áp dụng vào thực tế. Điều này mang lại nhiều cơ hội và thách thức. Tuy nhiên, sinh viên nên nắm bắt những cơ hội này để có thể bắt kịp với xu hướng thế giới, xu thế của Internet là smart và 4.0, xu thế tích hợp. Tương lai thương mại điện tử còn phát triển tới tận nhà dân. Như vậy sinh viên muốn khởi nghiệp với thương mại điện tử cần phải làm gì? Trong bài tham luận này sẽ tập trung vào những vấn đề sau để định hướng khởi nghiệp trong sinh viên:
- Sinh viên khởi nghiệp với thương mại điện tử nên bắt đầu từ những sản phẩm phục vụ nhu cầu thiết yếu, giá bán phù hợp với số đông. 
- Sinh viên phải chuẩn bị cho mình tinh thần sẵn sàng chịu khó, chịu khổ... bởi điểm chung của tất cả những trường hợp khởi nghiệp thành công trong nhà trường hay là vừa mới tốt nghiệp đều cần có một khả năng là nhìn ra cơ hội kiếm tiền
- Sinh viên trang bị thêm kiến thức và kỹ năng về digital marketing, kỹ năng bán hàng,.. nhằm mang đến các cơ hội nghề nghiệp và đẩy mạnh mua sắm online trong cộng đồng.
- Các công cụ khởi nghiệp với thương mại điện tử.
- Ứng dụng mô hình dạy học theo dự án.
[bookmark: _Toc456219150][bookmark: _Toc522130758]I. ĐẶT VẤN ĐỀ
Thành phố Hồ Chí Minh là một địa phương đi đầu trong phong trào hỗ trợ khởi nghiệp đổi mới sáng tạo. Thành phố đã và đang có nhiều chính sách hỗ trợ khởi nghiệp như: Kế hoạch triển khai Nghị quyết số 35/NQ-CP ngày 16-5-2016 của Chính phủ về hỗ trợ phát triển doanh nghiệp đến năm 2020; Chương trình hỗ trợ doanh nghiệp nhỏ và vừa đổi mới sáng tạo, nâng cao năng lực cạnh tranh và hội nhập quốc tế giai đoạn 2016-2020 hay Kế hoạch hoàn thiện Hệ sinh thái khởi nghiệp tại TP Hồ Chí Minh…Đây chính là tiền đề cho sinh viên muốn khởi nghiệp ngay từ hôm nay. Ngày nay, với phương châm việc học phải gắn với thực tiễn luôn được đề cao. Khi nói học đi đôi với hành là chúng ta đề cập đến mối quan hệ giữa lí thuyết và thực tiễn. Do đó phong trào khởi nghiệp cần phát huy mạnh mẽ hơn thông qua việc chia sẻ kiến thức, kỹ năng và cung cấp công cụ, cơ hội cho sinh viên thực hành khởi nghiệp trên internet. Ở Việt Nam, trong những năm gần đây, rất nhiều sinh viên với mô hình khởi nghiệp được hình thành, nhất là khởi nghiệp với Internet. Vậy để khởi nghiệp thành công, sinh viên cần phải làm gì?
[bookmark: _Toc522130759]II. THỰC TRẠNG CỦA VẤN ĐỀ
Trong khi hầu hết nhà khởi nghiệp trẻ (startup) Việt gặp khó khăn trong việc gọi vốn đầu tư, thì riêng startup thương mại điện tử lại không gặp phải trở ngại này. Theo báo cáo của Topica Founder Institute, khoảng 291 triệu USD đã được rót vào các startup Việt trong năm 2017, tăng 42% so với năm 2016. Trong đó, các startup trong lĩnh vực thương mại điện tử dẫn đầu danh sách hút vốn đầu tư.
Cụ thể: Trong năm 2017, 21 thương vụ đầu tư vào lĩnh vực thương mại điện tử được thực hiện với tổng giá trị 83 triệu USD, chiếm 28,5% . Riêng Tiki đã nhận được khoản vốn đầu tư vòng Series C lên đến 54 triệu USD từ nhà đầu tư JD.com và STC Investment, chiếm hơn 65% số vốn trong lĩnh vực thương mại điện tử và 18,6 tổng số vốn mà các startup Việt nhận được trong năm 2017. Trong bức tranh khởi nghiệp này, không ít những sinh viên còn ngồi trên ghế nhà trường đã rất thành công và phát triển mạnh mẽ, nhưng bên cạnh đó cũng có không ít người phải từ bỏ niềm đam mê khởi nghiệp do một số lý do sau:
1. Không hoạch định cụ thể.
2. Khả năng thu nhập thấp
3. Không làm nghiên cứu thị trường
4. Không chú trọng việc thực hiện ý tưởng
5. Quá nhiều đối thủ cạnh tranh
6. Không đăng kí sở hữu trí tuệ
7. Đội ngũ nhân viên thiếu kinh nghiệm
8. Những yêu cầu về nguồn lực bị đánh giá thấp
9. Không quảng bá đủ lực
10. Bỏ cuộc quá sớm
Ngoài ra việc kinh doanh theo trào lưu cũng khó đem lại thành công: Thời gian gần đây, tại Việt Nam, lĩnh vực dịch vụ ăn uống có tốc độ tăng trưởng cao. Do là nước đông dân, có lượng dân số trẻ đông đảo, Việt Nam trở thành thị trường tiềm năng đối với các thương hiệu đồ ăn nhanh quốc tế. Chính vì vậy, những năm gần đây, nhiều sinh  viên, doanh nghiệp trẻ chọn con đường mua lại quyền kinh doanh của các thương hiệu lớn về thức ăn nhanh như café HighLand, Starbucks, gà rán KFC… để khởi nghiệp. Tuy nhiên, kinh doanh dựa trên mô hình này không phải ai cũng có điều kiện vì chi phí rất đắt đỏ. 
	


[bookmark: _Toc522130760]III.  ĐỀ XUẤT GIẢI PHÁP
Ngày càng có nhiều người tiêu dùng sử dụng phương tiện hiện đại, thông minh để mua hàng online. Họ không mua riêng trên một thiết bị duy nhất và cho rằng website có phiên bản thân thiện với các phương tiện hiện đại là một điều rất quan trọng cần được quan tâm. Có những sinh viên sau giai đoạn chập chững đặt những nền móng đầu tiên đã bắt đầu gặt hái được thành công, nhưng cũng có sinh viên gặp thất bại ngay từ ban đầu. Để không gặp thất bại, các bạn tạp trung vào một số vấn đề sau:
[bookmark: _Toc522130761]3.1. Lựa chọn lĩnh vực để khởi nghiệp
Xu thế thương mại điện tử phổ biến hiện nay cũng như những sản phẩm được dự đoán bán chạy nhất, đang kiếm được lợi nhuận thực sự trên thương mại điện tử gồm các ngành nghề sau:
- Du lịch/ vé: phân phối qua APP của OTA và các APP đối tác như ngân hàng,…
- Vận tải đi lại: Ứng dụng đặt xe, giao hàng
- Đặt bàn ăn
- Giải trí bằng ứng dụng
- Hàng ăn giao tận nhà qua ứng dụng
- Dịch vụ nhà qua ứng dụng
- Thực phẩm sạch, thực phẩm chế biến
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Sinh viên phải chuẩn bị cho mình tinh thần sẵn sàng chịu khó, chịu khổ... bởi điểm chung của tất cả những trường hợp khởi nghiệp với thương mại điện tử thành công trong nhà trường hay là vừa mới tốt nghiệp đều cần có một khả năng là nhìn ra cơ hội kiếm tiền
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Sinh viên trang bị thêm kiến thức và kỹ năng về digital marketing, kỹ năng bán hàng,.. nhằm mang đến các cơ hội nghề nghiệp và đẩy mạnh mua sắm online trong cộng đồng
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Bản chất của Digital Marketing vẫn là Marketing, chỉ khác Marketing truyền thống ở cách vận dụng các công cụ khác nhau, các hình thức quảng bá khác nhau để đạt được mục đích truyền tải thông điệp, do vậy sinh viên phải luôn  phát triển các kỹ năng thuộc về bản chất của Marketing như: Các kiểu logic về nghiên cứu thị trường, xây dựng kế hoạch, thông điệp truyền tải...
Những công cụ hay dùng trong Digital Marketing
· Website/landing page/blog...
· Content (nội dung) - có thể không được tính là một công cụ nhưng là phần hay dùng nhất.
· SEO (Search engine optimization - tối ưu hóa website cho công cụ tìm kiếm).
· SEM (Search Engine Marketing - Tiếp thị trên các công cụ tìm kiếm, ví dụ như quảng cáo trên Google Adwords).
· Email Marketing (Tiếp thị tới người dùng bằng email).
· Online PR (Quan hệ công chúng trên môi trường internet).
· Quảng cáo banner online.
· Social Media Marketing (Tiếp thị và tương tác với người dùng online thông qua các mạng xã hội).
· Mobile Marketing (Mobile application, SMS, Location based...).
· Web analytics (hay dùng Google Analytics).
[bookmark: _Toc522130765]3.3.2. Kỹ năng bán hàng với thương mại điện tử
Thương mại điện tử khác với kinh doanh truyền thống, bán hàng trực tiếp. Với thương mại điện tử, những lợi ích mà khách hàng có thể có được như mua hàng tại nhà, mua hàng 24/7. Ngoài ra, khách hàng có thể so sánh giá cả thông qua nhiều trang thương mại điện tử khác nhau. Tuy nhiên với thương mại điện tử khách hàng không được thử sản phẩm trước và mức giá được ấn định sẵn. Khách hàng vẫn không thể xóa tan rào cản là tâm lý mua hàng của người Việt: Họ cần 1 sự đảm bảo rằng sản phẩm họ đang dùng là thật, là chất lượng hay sự giống nhau giữa thật và hình ảnh.
Thêm vào đó là tình trạng gian lận, hàng giả lan truyền khiến các sinh viên bắt đầu khởi nghiệp với các trang thương mại điện tử cũng phải cân nhắc kỹ lưỡng việc làm như thế nào để khách hàng có thể mua hàng. Đôi khi muốn có nhiều khách hàng mà đưa ra nhiều chương trình khuyến mãi giảm giá khủng, điều này  khiến người tiêu dùng nghi ngờ về chất lượng sản phẩm và họ e ngại việc đặt hàng như vậy.
Dù là nguyên nhân nào, chủ quan hay khách quan, đây cũng là những vấn đề thực sự đang tồn tại mà các bạn sinh viên bắt đầu khởi nghiệp với thương mại điện tử  phải tìm cách khắc phục. 
3.3.2.1. Tạo dựng lòng tin cho khách hàng
Tạo dựng lòng tin là điều cơ bản mà mỗi starup cần lưu ý để có thể thu hút khách hàng và họ có thể yên tâm tiêu dùng mua sắm. Đồng thời cần xây dựng hiệu quả cho các hoạt động chăm sóc khách hàng như:
· Xây dựng thương hiệu lâu bền với mục tiêu chất lượng hàng đầu
· Xuất xứ hàng hóa có giấy bảo hành đúng hàng chuẩn và chất lượng đến tay người tiêu dùng
· Cam kết các chương trình sau bán 
· Đảo bảo đổi hàng trong khoảng thời gian nhất định cho các sản phẩm
· Hệ thống chăm sóc khách hàng kỹ lưỡng đảm bảo sự tận tâm an toàn đối với khách hàng
3.3.2.2.Tôn trọng chính sách và các quy định của từng kênh
Mỗi trang thương mại điện tử lớn hiện nay đều có các chính sách, quy định đặc biệt dành cho người bán hàng và cả người tiêu dùng. Do đó cần tôn trọng chính sách của từng đơn vị và tìm hiểu các quy định cơ bản để có thể giải quyết, xử lý các tình huống phát sinh trong quá trình giao dịch.
3.3.2.3.Có cơ sở dữ liệu quản lý khách hàng riêng
Khi bán hàng trên các trang thương mại điện tử đều có phần mềm lưu trữ và ghi chép riêng để thuận tiện cho việc đối chiếu và so sánh. Việc quản lý, theo dõi cẩn thận sẽ giúp hoạt động bán hàng được bài bản, chuyên nghiệp và dễ mở rộng hơn.
3.3.2.4. Sử dụng các ứng dụng của kênh thương mại điện tử trên điện thoại, trên các phương tiện hiện đại.
Bán hàng trên các kênh thương mại điện tử, cần tìm hiểu và cài đặt các ứng dụng để theo dõi đơn hàng và tiến trình vận chuyển hàng hóa một cách tiện lợi, nhanh chóng. Một số ứng dụng hiện nay còn có khả năng đồng bộ sản phẩm từ website hay kênh Instagram, Facebook lên gian hàng của “sàn”, nhờ vậy mà tiết kiệm được khá nhiều thời gian đăng tải lại sản phẩm
3.3.2.5. Xử lý đơn hàng trong vòng 24h
Tâm lý của khách hàng ngày nay có xu hướng quyết định khá nhanh chóng, nên họ cũng đổi ý cũng một cách nhanh chóng. Và thao tác hủy đơn hàng trên các giao dịch thương mại điện tử cũng đơn giản như khi đặt hàng. Chính vì vậy, khi đã có được một đơn đặt hàng, nên xử lý nhanh chóng, bao gồm gọi điện xác nhận với khách – gói hàng – gửi cho đơn vị vận chuyển. Những việc này nên được làm trong vòng dưới 24h kể từ khi tiếp nhận đơn hàng mới.
3.3.2.6. Đóng gói hàng cẩn thận
Khi bán hàng trên các trang thương mại điện tử nên gói hàng bằng hộp carton, chống xốc thì mới đảm bảo hàng được bảo vệ cẩn thận, giảm thiểu rủi ro hàng bị vỡ, hư hỏng khiến khách hàng không hài lòng 
[bookmark: _Toc522130766]3.4. Các công cụ khởi nghiệp với thương mại điện tử 
[image: ]3.4.1. Submit.co: Thiết kế thông cáo báo chí đơn giản. Submit.co là một danh sách các trang truyền thông liên quan đến công nghệ được phân loại bởi một số lượng lớn người theo dõi trên Twitter và trang đánh giá Alexa thì các bạn sinh viên sẽ tìm thấy những cơ quan truyền thông phù hợp nhất.
[image: ]3.4.2. Hey Press: Cơ sở dữ liệu miễn phí để tìm kiếm các nhà báo cho startup. Hey Press là cơ sở dữ liệu có thể được tìm kiếm dành cho các nhà báo công nghệ. Trang này có hàng trăm ngàn bài báo được viết bởi rất nhiều cây viết khác nhau, giúp bạn tìm kiếm được các nhà báo quan tâm và ủng hộ các startup như bạn.
3.4.3. Notify: Nhận thông báo trên Slack khi startup của bạn được nhắc đến trên Internet. Bằng việc tích hợp Slack, các bạn sinh viên có thể tạo các thông báo cho bất cứ thứ gì muốn nhận được thông tin về nó, có thể chọn nguồn muốn nhận được thông báo như Twitter, Facebook, Reddit, Blog, Product Hunt, Media hay New Sites...
3.4.4. Pexels 2.0: Kho ảnh stock miễn phí tốt nhất. Với Pexels 2.0, các bạn sinh viên có thể thoải mái khám phá bộ sưu tập ảnh stock miễn phí, chất lượng cao và là sự lựa chọn hoàn hảo để thay thế cho các kho ảnh mất phí như Getty Images hay Shutterstock.
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3.4.5. App Screenshot Builder: Tạo ảnh ấn tượng cho các trang của ứng dụng chỉ trong vài phút. App Screenshot Builder sẽ dễ dàng hơn trong việc thiết kế ảnh đẹp và đúng ý muốn để đưa ứng dụng lên App Store hay Google Play.
3.4.6. Smartmockups: Tạo ảnh chụp sản phẩm miễn phí, Smartmockups là một công cụ cực kỳ hữu ích có những hình ảnh chất lượng cao, miễn phí và không mất nhiều thời gian tìm kiếm như trước.
3.4.7. Freebbble: Thư viện với hơn 1000 icon, font và template khác nhau
3.4.8. Napkin: Thiết kế mockup nhanh chóng, trực tiếp từ điện thoại. Cho phép kiểm soát rất nhiều layer nên có thể dễ dàng thiết kế
3.4.9. Canva: Công cụ thiết kế đồ họa đơn giản nhất. Gần như mọi tài nguyên trên web này là miễn phí
3.4.10. Bubble: Xây dựng ứng dụng web với đầy đủ các chức năng mà không cần code
3.4.11.Webflow CMS: Xây dựng website động (dynamic website) chuyên nghiệp mà không cần code
3.4.12. Template Stash: Bộ sưu tập các template và theme miễn phí, chất lượng cao cho website
3.4.13. URX Buttons: Thêm nút CTA (Call to action) vào ứng dụng, không yêu cầu coding. Sử dụng URZ Buttons để kích thích khách ghé thăm và người dùng nghe nhạc,mua sản phẩm, đặt chỗ trước và nhiều hơn nữa.
3.4.14. Hype 3.0: Tạo nội dung web đẹp với HTML 5, không yêu cầu coding. Có thể tạo banner, các nút và chỉ báo  khác dưới dạng hiệu ứng động, có thể thiết kế ebook, e Card, inforgraphic hay presentation với hiệu ứng động
3.4.15. User Onboard: Giải mã quá trình Onboarding của những website/dịch vụ nổi tiếng sẽ tránh không đi vào vết xe đổ giống như những người đi trước.
[bookmark: _Toc522130767]3.5. Dạy học theo dự án
Có thể thấy, để thành công trong việc chọn lựa khởi nghiệp với thương mại điện tử không dễ như mong đợi. Thành công chỉ đến với những người dám nghĩ, dám làm, dám nhận thất bại để từ đó rút tỉa những bài học quý báu dành cho mình trên con đường kinh doanh.  Để giảm bớt những rủi ro đó, khoa 	kinh tế trường cao đẳng Lý Tự Trọng TPHCM đã thiết kế học phần Thương mại điện tử trong chương trình học để giúp cho các em sinh viên có kiến thức về thương mại điện tử. Tuy nhiên, nhằm giúp các em sinh viên có thể tự tin để khởi nghiệp, theo tôi cần thiết kế thêm học phần Thiết lập và thẩm định dự án đầu tư và nên tổ chức dạy học theo dự án như sau:
· Các giai đoạn tổ chức dạy học theo dự án
Theo TS. Lưu Thu Thủy thuộc Viện KHGD Việt Nam, Tổ chức dạy học theo dự gồm các giai đoạn cơ bản sau:
Giai đoạn 1: Chọn đề tài và xác định mục đích
Giảng viên và sinh viên cùng đề xuất, xác định đề tài và mục đích dự án, chú ý đến việc liên hệ hoàn cảnh thực tiễn xã hội và đời sống, chú ý đến hứng thú người học cũng như ý nghĩa xã hội của đề tài. 
Giai đoạn 2: Xác định đề cương, kế hoạch thực hiện
Cần xác định công việc cần làm:
· Thời gian dự kiến
· Dự kiến vật liệu, kinh phí
· Phương pháp tiến hành 
· Phân công cho mỗi thành viên trong nhóm.
Giai đoạn 3: Thực hiện dự án, chú ý đến sản phẩm.
· Thực hiện các hoạt động trí tuệ và hoạt động thực tiễn, thực hành, những hoạt động này xen kẽ và tác động qua lại lẫn nhau. Kiến thức lý thuyết, các phương án giải quyết vấn đề được thử nghiệm qua thực tiễn. Trong quá trình đó, sản phẩm của dự án và thông tin mới được tạo ra.
Giai đoạn 4: Thu thập kết quả và công bố sản phẩm
· Kết quả thực hiện dự án có thể viết dưới dạng thu hoạch, báo cáo, luận văn… và được giới thiệu công bố. Sản phẩm có thể là vật chất được tạo ra hoặc hành động phi vật chất.
Giai đoạn 5: Đánh giá dự án
· Giảng viên và sinh viên đánh giá quá trình thực hiện kết quả cũng như kinh nghiệm đạt được. Từ đó rút ra những kinh nghiệm cho việc thực hiện các dự án tiếp theo. Kết quả dự án có thể được đánh giá từ bên ngoài. Việc phân chia các giai đoạn trên chỉ có tính tương đối. Trong thực tế chúng có thể xen kẽ và thâm nhập lẫn nhau. Việc tự kiểm tra, điều chỉnh cần được thực hiện trong tất cả giai đoạn của dự án, phù hợp cấu trúc, nhiệm vụ của từng dự án khác nhau.
· Ứng dụng tổ chức dạy học theo dự án học phần “Thiết lập và thẩm định dự án đầu tư”
Giai đoạn 1: Chọn đề tài và xác định mục đích
Trong buổi học đầu tiên
· Giảng viên sẽ hướng dẫn sinh viên cách học môn Thiết lập và thẩm định dự án đầu tư với phương pháp dạy học theo dự án.
· Giảng viên và sinh viên cùng đề xuất để xác định đề tài và mục đích dự án,…
Cụ thể: Trong buổi học đầu tiên
· Giảng viên chia lớp thành các nhóm, mỗi nhóm khoảng 5-7 thành viên
· Sau khi nắm vững được mục tiêu của môn học, mỗi nhóm sẽ đăng ký với Giảng viên dự án của nhóm mình. Ví dụ như dự án kinh doanh trà sữa, thức ăn nhanh,..
· Giảng viên hướng dẫn sinh viên chuẩn bị bài thuyết trình về dự án của từng nhóm. 
· Giảng viên hướng dẫn trình tự thực hiện một dự án kinh doanh nhỏ tại trường
Giai đoạn 2: Xác định đề cương, kế hoạch thực hiện
Ở giai đoạn này, giảng viên yêu cầu các nhóm thực hiện bài thuyết trình của nhóm trước lớp về
+ Sản phẩm mà nhóm dự kiến kinh doanh. (Sản phẩm có thể trùng nhau giữa các nhóm)
+ Thời gian hoạt động kinh doanh: 1 buổi/ tuần (đăng ký 1 buổi cố định trong tuần)
+ Địa điểm kinh doanh: trong, trước cổng trường,…
+ Thực hiện báo cáo ngân lưu dự án (dự kiến)
+ Công việc được phân công cho các thành viên trong nhóm: Nhóm trưởng, bán hàng, PR, kế toán, nhập NVL, làm báo cáo.
+ Chiến dịch quảng cáo, PR.
Nhóm nào có bài thuyết trình khả thi nhất sẽ được cấp vốn đầu tư ban đầu (từ nguồn quỹ của lớp). Sau khi dự án kết thúc sẽ hoàn trả lại nhưng có tính thêm phần lãi suất vay.
Giai đoạn 3: Thực hiện dự án, chú ý đến sản phẩm.
Đây là giai đoạn các nhóm bắt đầu thực hiện dự án
· Các thành viên sẽ thực hiện theo sự phân công của nhóm trưởng
· Hàng tuần sẽ báo cáo kết quả kinh doanh trong tuần cho giảng viên vào những buổi học kế tiếp. Đồng thời sẽ trình bày kế hoạch chuẩn bị cho tuần tiếp theo như kế hoạch bán hàng, kế hoạch quảng cáo,..
· Rút kinh nghiệm cho từng tuần. Xin ý kiến của giảng viên bộ môn trong trường hợp cần thiết
Giai đoạn 4: Thu thập kết quả và công bố sản phẩm
Lúc này các nhóm tiến hành viết bài báo cáo kết quả đạt được và kết luận. Tỷ lệ lợi nhuận một phần sẽ đưa vào quỹ lớp (Nếu nhóm nào lợi nhuận âm sẽ không đạt hiệu quả)
Giai đoạn 5: Đánh giá dự án
Tại giai đoạn này:
· Giảng viên sẽ đánh giá kết quả từng dự án. Nêu ưu và nhược điểm
· Tổ chức khen thưởng cho những nhóm đạt kết quả tốt.
Ví dụ: Dự án “ Kinh doanh trà sữa sinh viên”  của nhóm 1 gồm 5 thành viên
a. Giai đoạn 1:
· Nhóm 1 chọn đề tài dự án “ Kinh doanh TRÀ SỮA SINH VIÊN”
· Mục đích: Đạt được lợi nhuận ngay tuần đầu tiên
b. Giai đoạn 2: Xác định đề cương, kế hoạch thực hiện
· Nhóm thuyết trình dự án trước lớp ( slide trình bày)
· Kết quả kinh doanh dự kiến
· Kế hoạch PR cho sản phẩm
· Báo cáo ngân lưu dự án
· Kế hoạch vay và trả nợ vay
c. Giai đoạn 3: Thực hiện dự án:
· Nhóm thực hiện theo phân công như sau:
	Họ và tên
	Công việc phụ trách

	Lê Văn Mùa
Nguyễn Thị Xuân
Lê Văn Hạ
Nguyễn Thị Thu
Lê Văn Đông
	Nhóm trưởng
Bán hàng
Quảng cáo
Kế toán
Nhập hàng



· Báo cáo kết quả kinh doanh tuần 1 cho giảng viên
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	Lợi nhuận trước thuế
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	-
	Công suất hoà vốn bình quân
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	-
	Doanh thu hoà vốn bình quân
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	VI
	CHỈ TIÊU SINH LỜI
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	Tỷ suất LN/DT
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	Tỷ suất LN/VCSH
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	THỜI GIAN HOÀN VỐN
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	Thời gian hoàn vốn
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 


· Ưu, khuyết điểm của dự án.
d. Giai đoạn 4: Thu thập kết quả và công bố sản phẩm
Sau khi kết thúc môn học sẽ tổng kết :
· Kết quả kinh doanh của từng nhóm
· Đánh giá ưu khuyết điểm trong quá trình thực hiện dự án
· Kết luận
e. Giai đoạn 5: Đánh giá dự án
· Giảng viên sẽ đánh giá kết quả dự án
· Khen thưởng
[bookmark: _Toc522130768]IV. KẾT LUẬN VẤN ĐỀ
Như vậy việc suy nghĩ, sáng tạo ra một mô hình kinh doanh là lựa chọn khó khăn của nhiều bạn trẻ hiện nay nhất là mô hình khởi nghiệp với thương mại điện tử. Nhưng với sự kết hợp tuyệt vời giữa kiến thức Thương mại điện tử và học phần giảng dạy theo dự án sẽ khuyến khích sinh viên thêm tự tin khởi nghiệp ngay sau khi tốt nghiệp hay thậm chí khi còn ngồi trên ghế nhà trường. Đúng vậy, tuổi trẻ là để theo đuổi những đam mê, do đó, sinh viên khi đã xác định đúng đam mê, sở trường thì hãy sẵn sàng chấp nhận thử thách để đi đến cùng sự lựa chọn đó khi ấy thành công chắc chắn sẽ đến. Nếu sinh viên không trải qua thử thách, không làm những thứ mình muốn làm thì rất phí. Những gì mình đã trải qua sẽ là hành trang để mình đi tiếp. Do đó, các bạn sinh viên đừng hối tiếc những gì mình đã làm và hãy hướng về phía trước, về tương lai của mình
[bookmark: _Toc522130769]
V. TÀI LIỆU THAM KHẢO
[1] TS. Lưu Thu Thủy, Dạy học theo dự án, Viện khoa học giáo dục Việt Nam.
[2] http://bssc.vn
[3] http://www.sggp.org.vn
[4] http://khoingghiep.vn
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